CONDIZIONI DEL SERVIZIO

(Informativa sui rischi — Condizioni di partecipazione - Privacy)

TITOLARE DEL TRATTAMENTO DEI DATI

ILTitolare del trattamento dei dati € Claudio Betetto A. Guida Alpina, con sede legale in Via
Societa 300 Campi 5/e, 30174 Mestre (VE).

P.IVA: 04865200275.

Contatto e-mail: betetto.claudio@gmail.com .

1. Natura dell’attivita e rischi

Le attivita svolte in ambiente montano (arrampicata, alpinismo, scialpinismo, freeride, sci
in pista, cascate di ghiaccio, escursionismo) si svolgono in ambiente naturale e
comportano rischi oggettivi che non possono essere completamente eliminati.

Tra questi, a titolo esemplificativo:

condizioni nivo-meteorologiche variabili e imprevedibili
e terreno naturale irregolare o instabile

e caduta di pietre, ghiaccio, neve o altri materiali

e rischio di scivolata o caduta

e possibile difficolta o ritardo nei soccorsi

I/la partecipante dichiara di essere stato/a informato/a dalla Guida sulla natura
dell’attivita e sui rischi connessi.

2. ldoneitafisica e responsabilita personale

Il/la partecipante dichiara:

e ditrovarsiin condizioni psicofisiche idonee alla partecipazione all’attivita

o dinon essere a conoscenza di condizioni mediche incompatibili con Uattivita prevista

o diaver comunicato alla Guida eventuali patologie, allergie o limitazioni rilevanti
Il/la partecipante siimpegna inoltre a:

e seguire le istruzioni della Guida
e utilizzare correttamente Uattrezzatura fornita

¢ mantenere comportamenti prudenti e responsabili

3. Responsabilita e comportamento



I/\a partecipante riconosce che lattivita si svolge in ambiente naturale non controllato e
che la sicurezza dipende anche dal comportamento dei partecipanti.
Il/la partecipante siimpegna a:

e rispettare le indicazioni della Guida

e mantenere un comportamento prudente

e collaborare con la Guida per la sicurezza del gruppo
e rispettare 'ambiente naturale

Durante le attivita plurigiornaliere, terminata Uattivita sportiva, declina di ogni
responsabilita la Guida per qualsiasi evento nefasto che possa capitare per scelte
comportamentali personali (allontanamento volontario dal rifugio o albergo con
conseguente perdita di orientamento/caduta/ scivolamento).

Il partecipante dichiara inoltre di essere informato che nel caso di gite collettive, qualora
un membro del gruppo non se la sentisse di proseguire, verra rispettata la sua scelta e
nessun membro potra proseguire o tornare indietro in autonomia, ma sempre sotto la
supervisione di un A. Guida Alpina o Guida Alpina.

4. Assicurazione
I/la partecipante dichiara di essere stato informato che:

o Il Titolare € coperto da assicurazione di responsabilita civile professionale per lo
svolgimento della propria attivita e da assicurazione soccorso e recupero (valenza
Europa) che copre anche il partecipante durante Lo svolgimento dell’'uscita

e eventuali assicurazioni personali (infortunio, annullamento viaggio) restano a carico
del partecipante, salvo diversa indicazione

5. Prenotazione - Pagamento - Recesso

La prenotazione alle attivita viene effettuata tramite un modulo online predefinito, fornito
dal Titolare e si considera confermata solamente ad avvenuto pagamento tramite bonifico
bancario della "quota di iscrizione", pari ad una caparra confirmatoria (art. 1385 c.c.) il cui
importo viene concordato col Titolare.

In caso di recesso da parte del partecipante, verra trattenuta l'intera quota di iscrizione
(caparra confirmatoria, art. 1385 c.c.), a meno che ilrecesso dovesse avvenire a causa

di infortunio o malattia (certificato medico), motivo per cui l'uscita verra spostata alla
prima data disponibile per entrambe le parti.

In caso di annullamento dell'uscita, verra trattenuta l'intera quota di iscrizione.

In caso di annullamento dell'attivita da parte della Guida, prima dello svolgimento



della stessa e per qualsiasi motivo, vengono di seguito elencate alcune soluzioni
alternative per il partecipante:

e Spostamento dell'attivita ad un'altra data;
e Iscrizione ad un'altra attivita del medesimo prezzo;

e |Iscrizione ad un'altra attivita di prezzo diverso con eventuale saldo della differenza (in
positivo o negativo);

o Recedere dal contratto e richiedere il rimborso della quota di iscrizione versata in
precedenza.

E nel pieno diritto del Titolare variare il programma in itinere o abortire l'uscita per
giustificati motivi che dovessero pregiudicare la sicurezza dei partecipanti (di carattere
ambientale, condizioni della montagna, condizioni nivo-meteorologiche e/o motivi legati
alle condizioni psicofisiche dei partecipanti). Tale decisione € insindacabile e la quota di
iscrizione non potra essere rimborsata, in quanto la prestazione lavorativa viene fornita.
Tuttavia, compatibilmente con le condizioni ambientali e psicofisiche dei partecipanti,
sara premura del Titolare proporre eventuali attivita differenti e/o complementari, che
potranno essere accettate o meno dal partecipante.

6. Trattamento dei dati personali

Al partecipante viene chiesto di compilare un breve modulo online in cui vengono forniti
alcuni dati personali al Titolare per finalita di:

e gestione amministrativa dell’attivita (prenotazione, registrazione dei partecipanti,
comunicazioni organizzative);

e organizzazione logistica e operativa dell’attivita della Guida;
o eventuali adempimenti fiscali, contabili o normativi connessi all’attivita professionale.

ILtrattamento avviene nel rispetto della normativa vigente in materia di protezione dei dati
personali.

| dati non saranno diffusi a terzi salvo obblighi di legge o necessita connesse alla gestione
dell’attivita.

L'informativa completa sul trattamento dei dati &€ disponibile nella sezione dedicata della

Privacy Policy.

7. Utilizzo di immagini (foto e video)

Durante le attivita potranno essere realizzate fotografie o riprese video che potranno
ritrarre i partecipanti.


https://www.claudiobetetto.it/wp-content/uploads/2026/03/privacy_26032026.pdf

Le immagini potranno essere utilizzate per finalita informative e promozionali, inclusa la
pubblicazione su:

e sito web professionale (https://www.claudiobetetto.it/)
e social media (Instagram, Facebook)
¢ materiale informativo e/o promozionale

La pubblicazione online pud comportare la diffusione delle immagini e la loro
visualizzazione da parte di un pubblico indeterminato.

Linformativa completa sull’utilizzo delle immagini € disponibile nella sezione dedicata
della Privacy Policy.
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